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RESUMO: A sindrome de Burnout é uma doenga do esgotamento profissional
que atinge os professores. O objetivo deste estudo foi compreender de que
forma as dificuldades encontradas no cotidiano escolar contribuem para a
instalagdo dos sintomas da Sindrome de Burnout nos professores de Educagao
Fisica do Ensino Fundamental. Foi aplicado um questionario a 12 docentes. A

Sindrome de Burnout ndo foi identificada em nenhum individuo da amostra,
tal fato pode ser atribuido a pratica de atividade fisica, maior relagdo afetiva
e tipo de personalidade. Mesmo sem nenhum caso da Sindrome, suas
subescalas puderam ser percebidas em quase todos os individuos estudados.
Deste modo, é necessario que sejam adotadas medidas que visem melhorar
as condig¢des de trabalho e de vida dos profissionais licenciados em Educagdo
Fisica.
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ABSTRACT: Burnout syndrome is a disease that affects the burnout
teachers. The objective of this study was to understand how the difficulties
encountered in everyday school life contribute to the onset of symptoms of
Burnout Syndrome in Physical Education teachers of elementary school. A
questionnaire was applied to 12 teachers. The Burnout Syndrome was not
identified in any individual sample, this fact can be attributed to physical
activity, higher affective relationship and personality type. Although no cases
of syndrome, its subscales could be seen in almost all subjects studied. Thus,
it is necessary that measures to improve the working conditions and lives of
licensed professionals in Physical Education are adopted.
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1. INTRODUCAO

A ideia deste estudo surgiu mediante a constatacdo de muitas pesquisas realizadas nessa drea (BOTH,
2008; KRUG, 2008; CAPARROZ, 2001; BETTI et al.,1997), nas quais se compara a atuagdo dos professores
com uma situacao ideal de ensino, desconsiderando, muitas vezes, o que acontece na sua realidade.
Tal evidéncia torna-se bastante clara na fala de um dos professores entrevistados por Daolio (1995),
ao relatar que os pesquisadores vao para a escola, usam os professores e depois os criticam em suas
analises. Consideramos fundamental valorizar e conhecer as limitagGes e possibilidades que caracterizam
o contexto do ensino-aprendizagem da disciplina de Educacdo Fisica na escola, de modo que seja possivel
construir e implementar uma intervencgao significativa e de qualidade, a partir da realidade do professor.
Dessa maneira, o conhecimento produzido através de pesquisas académicas deixa de apresentar um
carater supremo e impositivo, passando a ser formulado a partir das necessidades concretas da realidade
educacional.

Embora exista um consenso na literatura internacional de que a Sindrome de Burnout é uma resposta
ao estresse laboral cronico, essa resposta ndo deve ser confundida com estresse, pois estresse, € um
esgotamento pessoal com interferéncia na vida do individuo, e ndo necessariamente na sua relagdao com
o trabalho (AGUIAR et al., 2009). Nesse sentido, as diferencas entre estresse e Sindrome de Burnout estdo
no fato de que o estresse pode desaparecer apds um periodo adequado de descanso e repouso, enquanto
que a Sindrome de Burnout ndo regride com as férias e nem com outras formas de descanso (BOTH,
2008). E necessario, portanto, refletir sobre o fato da Sindrome de Burnout estar intimamente relacionada
a outros conceitos ja existentes, e é dificil estabelecer diferencas claras entre eles, como acontece com o
estresse.

O objetivo deste estudo foi compreender de que forma as dificuldades encontradas no cotidiano escolar
contribuem para a instalacdo dos sintomas da Sindrome de Burnout nos professores de Educagao Fisica do
Ensino Fundamental no Municipio de Cabo Frio, RJ. Os objetivos especificos foram verificar as dificuldades
enfrentadas pelos profissionais de Educagdo Fisica durante seu exercicio profissional, e identificar se

haviam manifestacGes sugestivas da Sindrome de Burnout nos professores que fizeram parte deste estudo.
2. METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste estudo foi a pesquisa quantitativa através de questionarios aplicados ao
objeto de estudo, com a finalidade de coletar dados, que permitiram a melhor compreensao do problema.
E um trabalho descritivo, de estudo seccional. A natureza exploratdria deste estudo deve-se ao fato de seu
objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito, visto que
a Sindrome de Burnout é um problema cuja investigacdo local e regional é recente, necessitando ainda
ser mais explorado.

Foram selecionados, como elementos da populacdo a ser estudada, professores de Educacdo Fisica,

para as séries do segundo ciclo do Ensino Fundamental, da rede publica municipal, atuantes no primeiro
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distrito do Municipio de Cabo Frio, RJ. Fizeram parte do estudo 12 professores de Educagdo Fisica. Para
inserir os professores no estudo foram elencados os seguintes critérios de inclusdo dos sujeitos, quais
sejam: professores com formacdo inicial em Educagdo Fisica, atuantes frente aos alunos, com vinculo
empregaticio na rede municipal de ensino. E como critérios de exclusdo foram determinados: professores
ministrantes da disciplina de Educagdo Fisica sem formacao inicial na area, professores de Educacdo
Fisica que ndo atuam frente a alunos (seja ocupando cargos administrativos, seja ministrando aulas para
outros segmentos que ndo o segundo ciclo do Ensino Fundamental) e professores de Educacdo Fisica
desvinculados da rede municipal de ensino.

Para a elaboragdo deste trabalho optou-se pelo questionario, com dados séciodemograficos e onze
perguntas fechadas, como instrumento de coleta de informagGes, pois este procedimento possibilita
atingir a amostra da pesquisa de forma qualitativa. Cervo e Berviam (1996) consideram o questiondrio
como “(...) a forma mais usada para coletar dados, pois possibilita medir com melhor exatiddo o que se

deseja”.
3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para melhor operacionalizagdo das informagdes, os resultados do estudo foram organizados em trés
grupos, quais sejam: os dados sociodemograficos, as caracteristicas sobre a atuacdo profissional e a
Sindrome de Burnout. Dessa forma, no decorrer da analise, foram realizadas aproximagdes entre os itens
abordados, no entendimento de que sdo complementares as informagdes.

3.1. PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DOS PARTICIPANTES

A amostra do estudo foi composta por 12 professores do segundo ciclo do Ensino Fundamental do
Municipio de Cabo Frio/RJ. Houve variagdo entre 2 e 23 anos de atuagdo com a docéncia. Desse total,
7 sdo do sexo masculino e 5 do sexo feminino. A idade média dos professores entrevistados foi de 39,6
anos, com o mais novo dos entrevistados tendo 28 anos e os mais velhos com 47 anos (dois entrevistados).
Nesta amostra o tempo médio de magistério foi de 10,8 anos, sendo o professor menos experiente com
dois anos de magistério e o mais experiente com 23 anos de pratica docente. Os dados sdo relevantes,
pois a experiéncia permite que o professor aprenda a ensinar melhor no ano seguinte o que ensinou no
ano anterior. Mas, de acordo com estudos (BERNARDI, 2006; BETTI e MIZLIKAMI, 1997; CAPARROZ, 2001),
a relacdo entre experiéncia e aprendizado tende a ser ndo linear. Acreditamos com base nos dados na
tendéncia da ndo-linearidade, devido ao nimero de professores desmotivados. Quanto ao estado civil,
66,6% casados, 25% separados. Somente 1 vitvo (8,33%). Nenhum docente declarou-se solteiro. Esse

resultado reflete a faixa etaria dos entrevistados.
3.2. CARACTERISTICAS SOBRE AATUA(;AO PROFISSIONAL

Todos os professores entrevistados lecionam na rede municipal de ensino para turmas de 62 ano, 72 Ano,
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82 Ano e 92 ano. Destes, 83,33% lecionam nos turnos da manha e da tarde, e apenas 16,67% lecionam
exclusivamente no turno da tarde. Todos os docentes entrevistados trabalham com as turmas de 62 ao 92
Ano do ensino fundamental, nos turnos da manha e da tarde. Nenhum trabalha a noite, na rede municipal.

Em relagcdo ao tipo de cliente (estudantes atendidos pelos professores) por género, chamou-nos a
atengdo para o numero de turmas mistas (73,34%), contra 13,33% exclusivamente masculino e 13,33%
exclusivamente feminino. Esses dados demonstram que a rede municipal aderiu a proposta dos
Parametros Curriculares Nacionais - PCN’s (BRASIL, 1997) quando se refere a Educagdo Fisica como a area
do conhecimento que introduz e integra os alunos na cultura corporal do movimento, com as finalidades
de lazer, expressao de sentimentos, afetos e emog¢do, manutengao e melhoria da saude, evitando, dessa
forma, relagGes sociais preconceituosas e estereotipadas. Aponta para a perspectiva metodoldgica de
ensino e aprendizagem que busca o desenvolvimento da autonomia, cooperagdo, participagdo social
e da afirmacdo de valores e principios e valores democraticos. Estes principios democraticos visam a

recuperagao de qualquer tipo de discriminacdo e exclusdo social. Sobre isso o PCN afirma que:

No que tange a questdo de género, as aulas mistas de educagao fisica podem dar oportunidade
para que meninos e meninas convivam, observem-se, descubram e possam aprender a ser
tolerantes, a ndo discriminar e a compreender as diferengas, de forma a ndo reproduzir
estereotipadamente relagdes sociais autoritarias. (BRASIL, 1997, p. 3)

Ainda segundo os PCNs, sobre o papel da escola e do professor de Educagdo Fisica, a escola configura-
se como um espaco diferenciado aonde as diferentes competéncias com as quais as criangcas chegam a
escola deverdo ser ressignificadas e ao professor é atribuida a funcdo de oportunizar uma variedade de
atividades em que diferentes competéncias sejam exercidas e as diferencas individuais sejam valorizadas.

Na questdo sobre o tipo de vinculo com a Prefeitura Municipal, a maioria dos professores entrevistados é
concursada (66,6%), sendo apenas 16,66% professores contratados e um professor (8,33%) nao respondeu
a questdo. Segundo Nunes (2001), o vinculo empregaticio efetivo pode ser considerado positivo para a
valorizagdo dos professores, medida em que agrega ao trabalho docente caracteristicas como estabilidade,
progressdo na carreira, criagdo de vinculo com uma unidade escolar. Esses fatores também sdo relevantes
para a construcdo de um ensino de qualidade (LIBANEO, 1985).

Em relagdo a formagdo continuada 58,33% fez (ou faz) algum curso, enquanto 41,66% nao fizeram
nenhum curso apos a graduacdo. Os dados demonstram falta de motivagdo para o profissional qualificar-
se. Em conversa com esses professores que ndo investem em formacdo continuada, ficaram claras duas
questdes: a econdmica, pois os professores precisam investir parte de seus salarios para participar de
cursos e capacitagdes; e a questdo da desmotivagdo. Mesmo quando sdo oferecidos cursos gratuitos, os
profissionais relataram ndo ter interesse, devido a falta de retorno, seja social, econémico ou politico.

Quando questionados se tem, ou se ja tiveram, vontade de abandonar o magistério, 58,33% responderam
afirmativamente. E observamos diversas falas quanto a velocidade das mudancas sociais e tecnoldgicas.
Tani (1998), discute se a capacidade das pessoas de se desvencilharem de valores e conceitos enraizados

e que determinam agGes e comportamentos é também limitada pelo medo e pela incerteza que o novo,
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de um modo geral, traz. Assim, torna-se dificil para os professores ensinar algo que ndo seja o que foi
aprendido e da forma como foi aprendido. As mudangas ocorrem, sem ddvida, mas em um ritmo muito
mais lento do que seria necessario para acompanhar as mudangas que ocorrem fora da escola. A percepgao
de que as coisas ndo estdo funcionando bem, juntamente com a falta de meios e condi¢Ges para alterar
essa situacao, leva os professores a um estado de insatisfacdo com o trabalho docente. Nesse sentido,
uma frase muito pertinente, dita por um dos professores entrevistados, nos chamou a atencdo: “Além
de tudo, temos de aguentar esses alunos sem educacdo e desinteressados”. E possivel que por tras dessa
fala haja muito mais do que uma simples reclamacdo da falta de polidez e do desinteresse dos alunos.
E provavel que a satisfacdo/insatisfacio com o trabalho docente esteja intimamente relacionada com
o resultado, positivo ou negativo, de sua media¢do no processo ensino-aprendizagem. Assim, podemos
perguntar se os professores ndo perderam ou nao estariam perdendo referéncias culturais que estariam
gerando desajustamentos, a tal ponto de provocar a vontade de evadir-se da profissdo docente (DARIDO,
2003).

Frente a relagdo dos diversos sintomas sugestivos para a Sindrome de Burnout, 75% indicaram
esgotamento fisico, 66,6% esgotamento mental, 33,3% desanimo, 33,3% dores musculares, 75% tem
irritabilidade, 50% identificaram distanciamento dos alunos, 25% acusaram sofrer com dores de cabeca 3
vezes ou mais por semana; um professor disse sentir mal-estar generalizado, 16% afirmaram ter perdido ou
ganhado peso de forma involuntaria, 41,6% tem dores na coluna, 75% dificuldade de concentragdo e 50%
indicaram perda da libido. Embora o resultado seja preocupante, nenhum professor pediu afastamento
por algum dos sintomas desenvolvidos.

Quanto a motivagcdo do profissional para a atuagdo em aulas, 66,6% classifica como mediano, 25% dos
professores estavam com alta motivagdo para o exercicio profissional e 8,33% com baixa motivagdo. Talvez
esse resultado seja devido a percepc¢do de baixa valorizag¢do profissional demonstrada, aonde 66,6% dos
entrevistados acredita que a disciplina de Educacdo Fisica ndo é valorizada pelos alunos da mesma forma
que as demais, 16,6% cré ser tdo valorizado quanto as demais disciplinas e 16,6% acha que s0 as vezes, os
alunos valorizam as aulas de Educacdo Fisica.

Em relagdo as dificuldades encontradas para a realizagdo de suas aulas, 91,66% dos entrevistados
destacaram a auséncia dos pais na vida escolar dos filhos, como parte das caracteristicas sociais, o
que resulta na indisciplina dos alunos. Os professores percebem claramente a diferenca em termos de
educacdo dos filhos ao longo do tempo. Por outro lado, o perfil desses professores, em especial, é de uma
classe cuja maior parte dos integrantes ja tem uma historia no magistério. A maioria tem mais de seis anos
de regéncia, e sendo assim, eles identificam com mais propriedade as diferencas que vém apresentando
as sucessivas geragGes de alunos. Decorrente da vivéncia nesse contexto, os professores vém se sentindo
exaustos, sendo que referem a um sentimento que extrapola o que poderiamos considerar como “normal”
apds um dia de trabalho. Além disso, apontam sentimentos de tristeza quanto a rotina de aula e ndo
manifestam satisfagdo em educar, mas sim, um cansago sem retorno. Relataram que esse comportamento
vem acontecendo atualmente depois de um algum tempo de magistério e que no inicio da atividade
docente o desgaste era diferente, pois eles acreditavam que o esforco era valido, que seus alunos os

respeitavam e os valorizavam em sua profissdo. Em sintese, poderiamos dizer que os professores que
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participaram deste estudo manifestam comportamentos sugestivos de exaustdo emocional, os quais
sdo expressivos de uma categoria que se mostra esgotada e sem um sentimento de reconhecimento
profissional, o que problematiza ainda mais essa situagao.

A maioria dos professores entrevistados (58,33%) afirmou ndo receber, em sua formagao inicial,
informacgdes sobre o cotidiano escolar e as dificuldades existentes na pratica pedagdgica inerentes
ao exercicio profissional. Apenas um professor respondeu positivamente a esta questdo. Claro Jr.
e Filgueiras (2009) em seu trabalho para identificar as dificuldades enfrentadas pelo professor
de Educacdo Fisica no inicio de carreira, sugerem que os cursos de formacdo devem contemplar
técnicas de gestdo de aula e de comunicagdo que ajudem o egresso. O conhecimento adquirido na
formacdo inicial se reelabora e se especifica na atividade profissional, por isso esta é considerada
como etapa insuficiente para atender as exigéncias impostas pela sociedade atual. Assim sendo,
para atender a complexidade e a diversidade das situagdes que solicitam intervencbes adequadas
do profissional da educagdo, este deve possuir uma formacdo inicial sélida e de boa qualidade.
Contudo Betti (1991) alerta que o exercicio da profissdo docente, no mundo atual, tem se mostrado
de forma complexa; neste sentido o educador deve procurar alternativas que aprimorem sua pratica.
E necessario que o profissional da educacdo reconheca a importancia da formac3o inicial, mas que
encare esta apenas como a primeira etapa para uma vida profissional recheada de significacGes.
Assim, a formacdo inicial vai levar o individuo que ndo possui nenhuma experiéncia profissional a
uma formacgdo, dandolhe a base para o desenvolvimento de um profissional comprometido com as
exigéncias sociais, sendo que esta desenrola- se na etapa introdutéria para a vida adulta, na qual o
individuo assume seu papel na sociedade, requerendo autonomia econdémica, independéncia social
e afetiva.

Quanto a andlise do panorama atual da Educagdo Fisica Escolar no Municipio de Cabo Frio, 33,3%

dos professores avaliaram como bom, 66,6% como regular e 0% como ruim ou péssimo.
3.3 SINDROMES DE BURNOUT

A maioria dos professores (58,3%) afirmou ja ter ouvido falar da Sindrome de Burnout,
embora ndo acreditasse possuir nenhum dos sintomas dessa sindrome. A exaustdo emocional foi
relatada pelos professores como resultado do desgaste que vivenciam, rotineiramente no cotidiano
escolar. Benevides-Pereira (2002), coloca que os sintomas da Sindrome de Burnout ndo sdo universais
e dependem das caracteristicas individuais de cada pessoa e das circunstancias em que ela se
encontra. Esses professores tém suas particularidades e alguns desenvolvem mais problemas de
ansiedade, dores musculares, entre outros, dependendo de suas caracteristicas individuais e do tipo
de trabalho que realizam. Por sentir-se frustrado e esgotado, o professor encontra-se, internamente,
incapaz de estabelecer melhores relagées com seus alunos. Contudo, esse fato pode estar refletindo
um processo, uma situagdo dramatica que enfrentam muitos professores de Educacdo Fisica, pois
aos professores cabe uma sobrecarga de papéis e tarefas que assumem, além daquelas inerentes

aos seus oficios, como a missdo de transmitir valores e regras sociais que competem a familia.
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Decorrente da vivéncia nesse contexto, os professores se sentem demasiadamente cansados.

O acumulo de papéis também foi mencionado em conversa com os professores, como fator de
extrema relevancia para o aparecimento de sintomas relacionados a exaustdo emocional. Esse
acumulo, sem duvida, gera um desgaste diario para os professores, fazendo com que se sintam
emocionalmente exaustos e desenvolvam sintomas psicolégicos e comportamentais que afetam sua
vida profissional e pessoal. Soma-se ainda o aparecimento de sintomas fisicos como dores de cabecga,
insdnia e dores musculares. No estudo realizado por Krug (2008), podemos constatar que a maioria
dos professores de Educacédo Fisica da rede publica de ensino de Santa Maria relata um sentimento
de insatisfacdo com a docéncia na escola. O peso da desvalorizagdo social faz-se presente e, com
certeza, afeta o clima de trabalho dos professores.

O quadro da educag¢do no pais frente as demandas de modernizagdo do mundo atual, segundo Bernardi
(2006), busca traduzir a qualidade do ensino pelos seus indices de produtividade, que representam:
maior nimero de alunos por turma; enxugamento do numero de profissionais; capacidade da escola
em produzir conhecimentos praticos e objetivos. Quanto aos dados sobre a situa¢do de maior estresse,
fica evidenciado, no trabalho de Krug (2008), que os professores de Educacgdo Fisica da rede publica de
ensino de Santa Maria, declararam, em sua quase totalidade, uma insatisfacdo com o relacionamento
com seus pares, devido aos atritos de opinides, ao surgimento de inimizades, e a formagdo de grupos
isolados de professores que rejeitam outros colegas. Em nossa pesquisa observamos uma sensac¢ao de
desvalorizagdo do professor de Educacdo Fisica pelos demais colegas.

O contexto em que esta inserido o professor nos dias atuais contribui fortemente para desenvolver
um sentimento de frustracdo e a manifestacdo de sinais que levam a pensar em exaustdo emocional
(ZARAGOZA, 1999). O cansaco sem retorno, somado as caracteristicas individuais do professor,
gera a sensagao de ndo ter mais como continuar, como sair dessa situagdo. Durante as entrevistas
os participantes enfatizaram a dificuldade de manter o interesse dos alunos pela escola, pois estes
trabalham sem vontade de aprender, sem interesse pelos assuntos referentes a escola, e principalmente
com a desvalorizacdo, por parte do aluno e de sua familia, pelo trabalho do professor. Para lidar com tal
situacdo, cada professor, dependendo das suas caracteristicas biopsicolégicas e da forma como reage
com as interagdes que acontecem diariamente, desenvolve comportamentos Unicos e pessoais, como
vimos no referencial adotado.

No entanto, Benevides-Pereira (2002) afirma que ndo existe consenso em relacdo a essa questdo,
pois enquanto alguns autores descrevem o Burnout como uma sindrome com maior incidéncia nos que
ingressam ha pouco tempo na profissdo, outros defendem a posicdo de que a sindrome acomete os
profissionais mais antigos, resultado do processo que vai se instalando ao longo do tempo de trabalho.
No caso deste estudo, poderiamos dizer que a segunda possibilidade é a que mais se evidenciou, tendo
em vista as falas dos sujeitos que dele participaram. Os professores referem exaustdo em decorréncia
do acumulo dos anos de profissdo somado as condi¢cdes em que trabalham.

A despersonalizacdo vivenciada pelos professores entrevistados manifesta-se através de
comportamentos especificos, como a diminui¢do da afetividade e da paciéncia com seus alunos, além

da dificuldade com relagdo aos outros colegas. De modo geral, consideram essa maneira de agir como
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uma forma de protecao que os ajuda a suportar a rotina em sala de aula. Relataram, também, que além
de manterem suas posturas distantes por protecdo, tém medo de proporcionar um dialogo aberto com
seus alunos e estes extrapolarem os limites. Entdo, se restringem a ensinar apenas o necessario e nao
se expor além do que consideram “seguro” e “permitido”, conforme suas préprias falas. Esse tipo de
comportamento dos professores pode dificultar ou mesmo impedir a construgdo de uma relagdo mais
préxima entre professor e alunos, o que precisa acontecer para que o processo ensino-aprendizagem
seja efetivado de maneira mais eficaz.

Outra situagdo vivenciada pelos participantes deste estudo que remete a possibilidade de
despersonalizagdo desses integrantes, é a diminui¢do da tolerancia e do carinho em relagdo aos alunos.
Os professores relataram que com o tempo de trabalho vdo perdendo a paciéncia com os alunos e
culpabilizam o comportamento dos mesmos, que nao valorizam seu trabalho como profissional e ndo
correspondem ao empenho do professor. Relatam, também, a diferenca do tratamento com os alunos
no inicio de suas carreiras e nos dias de hoje. A maioria dos professores se encontra nesta situacdo
depois de ja terem tentado varias formas de desenvolver seu trabalho de uma maneira melhor e
chegaram a esse ponto, sem paciéncia, sem interesse, como resposta ao comportamento do aluno,
também desinteressados.

A despersonalizagdo se mostra muito presente na fala dos profissionais que participaram deste
estudo. Observa-se que o sentimento de distanciamento do professor em relacdo ao seu aluno ocorre
também com o tempo de servigo, uma vez que com as dificuldades didrias, o comportamento dos
alunos leva o professor a se distanciar para tentar se preservar, além de tratar seu aluno de forma nao
ideal, com cinismo e sem afeto.

Uma atitude referida pelos professores deste estudo que também caracteriza a despersonalizacdo é o
afastamento deles no que se refere ao tratamento com seus colegas de trabalho. Deve ser mencionado,
todavia, que esse comportamento pode ser atribuido a realidade atual de trabalho dos professores.
Antigamente os professores tinham mais tempo de convivio na escola. Hoje, a carga hordria de trabalho
é bem maior, fazendo com que estes apenas confraternizem rapidamente, no intervalo das aulas e no
recreio escolar. E o fator tempo novamente que sustenta a diferenciagdo desse contexto através dos
anos. Com a necessidade de diversos vinculos em escolas diferentes, o tempo usado para as reunides
de planejamento em conjunto e de avaliagdo perderam espac¢o na agenda dos profissionais. Devemos
considerar que a maior parte dos professores deste estudo trabalha em mais de uma escola e leciona
uma carga horaria excessiva, limitando o tempo de convivio ndo apenas com seus colegas, mas também
com a familia. A carga horaria e o nimero de escolas em que lecionam os professores é um fator
relevante para a Sindrome de Burnout (MOREIRA et al., 2008).

Outro aspecto apontado pelos professores é a indisciplina dos alunos, o que esta diretamente
relacionado com a falta de realizagdo profissional. O professor sente que seu trabalho ndo estd sendo
bem aproveitado, o que gera frustracdo. Esses fatores que segundo Benevides-Perreira (2002) reduzem
a satisfacdo do professor, evidenciam o sentimento de insuficiéncia, de baixa auto-estima, revelando
baixa eficiéncia no trabalho e, por conseguinte, insatisfacdo profissional

Outra importante fonte de desvalorizagdo profissional é o desprestigio do papel do professor, no
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ambito da sociedade em geral, dos pais e dos proprios alunos. Esta atitude se constitui em uma
fonte inesgotavel de insatisfacdo em rela¢do ao trabalho do professor e esta presente nas falas e nos
comportamentos dos entrevistados. Zaragoza (1999) afirma que atualmente a carreira de professor nao
€ mais vista como bela e cobicada como nos anos de 1940 e 1950. A percep¢do depreciativa do proprio
professor faz com que ele se sinta realizando um trabalho sem importancia, sem reconhecimento.
Porém, mesmo com todos esses argumentos negativos, muitos professores que participaram deste
estudo disseram sentir-se realizados profissionalmente, embora as condi¢Ges de trabalho ndo sejam
adequadas. Esse sentimento pode ser explicado ao verificar que estes professores atribuem ao seu
trabalho um significado e uma importancia que os outros ndo vislumbram, e que justifica a escolha por
uma profissdo tdo mal vista e mal remunerada atualmente (ZARAGOZA, 1999).

Os resultados deste estudo possibilitaram detectar as trés dimensGes classicas da Sindrome de
Burnout entre os sujeitos participantes. Através das entrevistas dos professores observou-se que estes
ndo manifestaram, necessariamente, caracteristicas peculiares a todas as dimensdes da sindrome,
apresentando maior énfase em uma ou outra dimensao, conforme descrito acima.

Os individuos jovens com menos de 40 anos representaram 50% da amostra, diferentemente dos
nimeros encontrados em alguns autores em que prevaleciam os individuos com mais de 40 anos (TIERA
et al., 2011). Nesse estudo ndo foi demonstrada uma relagdo entre idade e a prevaléncia de sintomas
sugestivos da Sindrome de Burnout.

Chamou a atenc¢do o fato de nenhum professor pedir afastamento por algum dos (varios) motivos
ja listados. A maioria dos profissionais entrevistados relata que ja ouviu falar da Sindrome de
Burnout, mas ndo cré possuir algum sintoma da mesma. Cabe ressaltar que o surgimento de alguns
dos sintomas relatados, ndo significa, necessariamente, que os professores participantes deste estudo
estdo desenvolvendo Burnout, mas que tal possibilidade ndo pode ser descartada, uma vez que ao
analisar o contexto do profissional, podemos perceber os indicios desta sindrome. Além disso, um fator
determinante é a ligagdo desses sintomas ao trabalho e a conduta que os profissionais em estudo tém
manifestado com seus alunos. Benevides-Pereira (2002) conclui que professores com Burnout sentem-
se emocional e fisicamente exaustos, estando frequentemente irritados, ansiosos, com raiva e tristes, o
qgue pdode ser observado também entre alguns dos participantes deste estudo.

Na amostra estudada nenhum individuo apresentou a Sindrome de Burnout, e esse dado pode estar
relacionado ao fato de que, segundo Moreira et al. (2008) professores que tem um bom relacionamento
com a comunidade escolar e com os alunos, além de terem como caracteristica pessoal a extroversao,
estdo menos sujeitos a Sindrome de Burnout. Outra caracteristica seria a personalidade resistente,
individuo que usa os agentes estressores como estimulo para o crescimento pessoal (Benevides-Pereira,
2002). Mesmo sem apresentar nenhum caso da Sindrome de Burnout, alguns de seus preditores ja
puderam ser notados em todos individuos (100%) da amostra, devendo-se tomar cuidado para que
esses sintomas iniciais ndo se somem e acabem se agravando a ponto do estabelecimento da referida
Sindrome.

Outra possivel causa, talvez a mais importante, para o ndo surgimento da Sindrome de Burnout é

a atividade fisica, ela seria util porque quando o individuo se adapta ao aumento da pressdo arterial,
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da frequéncia cardiaca e dos hormonios do estresse que ocorrem durante a execugdo de exercicios,
ele estaria preparando e treinando o corpo a reagir de forma mais calma quando as respostas sdo
desencadeadas por um estresse mental. Todos esses fatores podem contribuir para a melhoria da saude
mental (TIERA et al.,2011).

4. CONSIDERACOES FINAIS

Observamos que a Sindrome de Burnout, embora seja objeto de muitos outros discursos e estudos,
ainda é pouco conhecida e raramente estudada em certos contextos, mesmo sendo um tema pertinente
ao ambito de varias profissdes, principalmente as ligadas a educacdo e a saude.

O objetivo deste estudo foi atingido, a situagdo problema confirmada, e a partir de suas manifestagdes
que poderiam ser nomeadas de sintomas, foram apontadas algumas situacdes que podem contribuir
fortemente para que esses professores venham a desenvolver a sindrome de Burnout. Foi possivel observar,
em conversas com esses profissionais, um sentimento de perda de “status” social, com consequente
desvalorizagdo de seu trabalho.

Torna-se importante analisar uma das categorias, em especial a despersonalizacdo, por ser essa
um elemento essencial da Sindrome de Burnout, enquanto a exaustdo emocional e a baixa realizacdo
profissional podem estar associadas a outros tipos de doencas laborais. O elemento se torna importante
na avalia¢do, pois revela a possibilidade do distanciamento do professor com relagdo ao aluno. Ademais,
esse fato também pode estar associado ao conteudo das perguntas remetidas para avaliar esta categoria,
pois segundo Benevides-Pereira (2002), algumas questdes do inventdrio causam certo impacto, uma vez
que demonstram uma contradicdo na postura do que esperamos de um bom profissional. Pode ser dificil
para o professor revelar sua postura no trabalho, no que se refere a afetividade, uma vez que essa é uma
das expectativas dos pais e da comunidade escolar.

O estudo das relagdes entre as reais condi¢Ges de trabalho docente e o possivel adoecimento fisico
e mental dos professores constitui um desafio e uma necessidade para se entender o processo saude-
doencga do trabalhador docente, bem como para encontrar possiveis associagdes com o afastamento
do trabalho por motivos de saude. Em virtude de este estudo ser uma pesquisa que contempla apenas
uma parte do professorado municipal, ndo foi possivel, ainda, apresentar respostas que satisfacam certas
inquietacBes, quais sejam: existe uma problematica latente que se traduz em professores inseguros e
desanimados diante das questBes ainda ndo resolvidas pelos gestores da educagdo, no que se refere as
condicOes de trabalho; a sociedade tem ignorado ou, simplesmente, esquecido de inserir no contexto
de suas discussGes a problematica da saude do professor; a adog¢do de praticas de atengdo a saude do
professor no contexto escolar ainda é pouco considerada; a qualidade do ensino depende de fatores que
dizem respeito a saude e dignidade do professor.

Ao finalizar este estudo esperamos que o conhecimento gerado possibilite maior divulgagédo do assunto,
especialmente no ambito da cidade de Cabo Frio, nos meios académicos e nos ambientes de trabalho,
da mesma forma, maior comprometimento das instancias sociais e politicas envolvidas. Para o futuro,

faremos a comparacdo entre professores da rede publica com os da rede privada.
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