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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo analisar as causas e consequéncias que 0 desemprego
prolongado produz na salde mental, bem-estar, no relacionamento familiar e social. O
desemprego prolongado passa pelo entendimento do contexto histérico da evolucdo do trabalho
na sociedade, perpassando pelas questdes econdmicas, psicoldgicas e sociais. O procedimento
metodoldgico adotado foi revisdo sistematica de literatura, que para ser realizada buscou
producdo de pesquisa através de consulta as bases de dados eletrdnicos, Scientific Eletronic
Library Only (SciELO) Brasil, Portugal e Espanha, Periddicos Eletrénicos de Psicologia
(PePSIC), Literatura Latino Americana em Ciéncias da Saude (LILACS) e Sistema Integrado
de Bibliotecas da Universidade de Sdo Paulo (SIBi), entre os anos de 2004 a 2017 delimitado
um recorte transversal de 15 anos. A anélise das produgdes pesquisadas revelou que o
desemprego prolongado provoca uma desintegracdo do individuo em seu meio social. Os
resultados constituem a integracdo dos componentes biolégico, psicolégico e a cultura,
reconhecendo as possiveis causas e consequéncias numa disputa de forca desleal entre o
individuo, o capitalismo e o contexto em que ele esté inserido, favorecendo o fendbmeno do
desemprego. Dessa maneira, considera-se que a alta taxa de desemprego, pode ocasionar um
mal-estar na salde mental e no bem-estar psicoldgico dos individuos e que a atencdo dos
profissionais de psicologia é de suma importancia tanto em intervenc@es individuais, quanto na
elaboracdo de politicas publicas e projetos sociais.
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1INTRODUCAO

Entende-se que o conceito do desemprego incide pela diferenca entre o trabalho e
emprego, sendo que o trabalho parte de duas perspectivas distintas, uma negativa e outra
positiva. A perspectiva negativa associada a religido é representada pelo trabalho como um
castigo divino, porque transparece como um pesado castigo langado sobre os homens, em
algumas ocasides, até uma punicdo, constituindo algo cansativo para quem o realiza. A
perspectiva positiva relaciona o trabalho a realizacdo profissional, crescimento pessoal e
autoconstrucdo. O trabalho relaciona-se ao estilo de vida do individuo, aos seus desejos, suas
metas e objetivos. Ainda, pode ir além de uma necessidade considerada financeira, um trajeto
de crescimento profissional e transformacéo pessoal. O emprego pode ser considerado como
atividade alienada, onde o individuo atua com a intencdo de suprir uma necessidade financeira,
diferente de algo realizado por prazer. Os jovens passam por essa experiéncia de permanecer
no primeiro emprego devido a insergéo inicial no mercado de trabalho ou ainda por néo ter a
possibilidade da descoberta da “profissdo dos sonhos”. Atualmente, quando falamos em
emprego no senso comum, pensamos imediatamente em crise e, consecutivamente, em
desemprego. A diferenca entre trabalho e emprego € o vinculo contratual, empregaticio, regido
pelas leis.

O ser humano € um ser ativo, social e histérico, sendo esta a sua condi¢cdo humana, e
assim ird constituir suas formas de pensar, sentir e agir: sua consciéncia. O homem se insere
em um universo sociocultural através das relacdes e experiéncias, e desenvolvera sua dimensao
psicoldgica, pois é por meio da atividade externa que se criam possibilidades de se construir a
atividade interna. Este € um dos pilares da Psicologia Socio-Historica e nos explica como que
através de nossa atividade no mundo material, construimos nossa subjetividade. Como as
pessoas passam a maior parte do tempo, envolvidos com o trabalho, este acaba por moldar as
relacOes interpessoais, a maneira de vestir-se, de comportar-se e até as expectativas e projetos
pessoais. Desta maneira, a perda do trabalho, pode causar modifica¢fes na subjetividade dos
individuos (VYGOTSKY, 2007).

O conceito de desemprego, que surge e € moldado na emergéncia do capitalismo, é
amplo e possui diversas definigdes e interpretagdes em nivel sdcio histérico (CASTEL, 2012;
GAUTIE, 1998), mas ndo se apresenta de forma homogénea em todos os paises. O termo
“desempregado” surgiu no século XIX, em decorréncia da presenca de um grande saldo de
mé&o-de-obra nas economias europeias (GARRATY, 1978). Segundo Marx (1983), o

desemprego surge como um dos resultados das contradi¢des inerentes ao modelo capitalista,



que ao mesmo tempo forma um exército de trabalhadores, mas em contraponto cria uma legido
de mdo-de-obra de reserva. Entende-se que desemprego é a ndo possibilidade do trabalho
assalariado nas organizacdes (GARRATY, 1978).

Este cenario se modificou de maneira expressiva no século XX, quando a atividade
industrial foi profundamente “golpeada” pela abertura do mercado: o desemprego disparou,
aumentou a informalidade de modo expressivo, e o desassalariamento avancgou. (LEITE, 2003).
No Brasil, essas caracteristicas ndo séo diferentes e no ano de 1990, o desemprego no pais
sofreu mudangas significativas relacionadas as crises. O aumento da taxa de desemprego,
todavia, afetou mais intensamente aos trabalhadores de baixa qualificacdo (REIS, 2006). No
século XXI, com as mudancas entre 0 homem e o trabalho e desenvolvimento tecnoldgico, nas
areas de comunicacdo, transporte e, principalmente, na robotica, caracteriza-se uma nova etapa
do capitalismo, que nos coloca novos desafios com a diminuicdo de postos de trabalho
(PEREIRA, 2005). De acordo com Garraty (1978, p. 10), desemprego significa "a condicao da
pessoa sem algum meio aceitavel de ganhar a vida e os desempregados sao pessoas capazes de
trabalhar para satisfazer suas necessidades, mas ociosas, independentemente de sua boa vontade
para trabalhar ou do que elas possam fazer para atender as necessidades da sociedade."

Segundo os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), sdo
considerados desempregados somente os trabalhadores que estdo sem qualquer trabalho e que
procuraram por trabalho nos sete dias antecedentes a pesquisa realizada por esse instituto. Em
fevereiro de 2018, segundo a pesquisa, 0 Brasil possui 13.1 milhdes de desempregados, que
corresponde a 12,6% da populacgéo brasileira (IBGE, 2018).

J& o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE)
define como desempregados individuos que estdo em situacao involuntaria de ndo-trabalho, ou
que exercem trabalhos irregulares e desejam mudar tal situacdo. De acordo com o DIEESE, as
informacOes captadas sobre a inser¢cdo produtiva em quatro regides metropolitanas
acompanhadas pelo Sistema Pesquisa de Emprego e Desemprego (SPED) revelam que o tempo
médio de procura por trabalho, indica o grau de dificuldade do individuo em se inserir no
mercado de trabalho, aumentou nas areas metropolitanas pesquisadas (Salvador, Sdo Paulo e
Distrito Federal). Em marco de 2018, a taxa de desemprego aumentou nas regides
metropolitanas de Sdo Paulo de 16,4% para 16,9%; em Salvador, de 25,5% para 25,7%; em
Porto Alegre, de 11,7% para 11,8%; e no Distrito Federal, de 18,2% para 18,9%, no més de

marco em relagdo ao més anterior. (DIEESE, 2018).



De acordo com o Decreto-Lei 64-C/89 de 27 de fevereiro, no artigo 4° consideram-se
Desempregados de Longa Duracéo (D.L.D) os trabalhadores disponiveis para o trabalho e a
procura de emprego que ha mais de doze meses se encontrem desempregados e inscritos nos
centros de emprego. Ainda sdo equiparados a desempregados de longa duragéo, as pessoas com
idade ndo inferior a dezoito anos, disponiveis para o trabalho e em situacdo de procura de
primeiro emprego, que se encontrem inscritas nos centros de emprego ha mais de doze meses.
O desemprego prolongado vem se constituindo, internacionalmente, relevante problema social
e representa, sequndo Benoit-Guilbot (1992, p. 15), “o resultado do acimulo sucessivo, ao
longo dos anos, de desempregados que ndo puderam se inserir ou reinserir no emprego”.

Seligman-Silva (1997) considera dois tipos de desemprego oculto: desemprego oculto
por trabalho precario e desemprego oculto por desalento. Esta questdo, associada com as
atividades informais assumidas pelos desempregados para enfrentar as necessidades de
subsisténcia, se vinculam ao D. L. D. Outra questdo relevante é constituida pelos reflexos
negativos do desemprego prolongado dos pais sobre a adeséo dos filhos a escola e a valorizacéo
do trabalho (REYNIERI, 1992). Um estudo sobre reflexos negativos do desemprego
prolongado realizado na Itélia, aponta a importancia dos reflexos para a construcdo da
identidade social das novas geracdes. O desemprego é uma condic¢do que atinge globalmente,
todas as nacdes, em diversos momentos da nossa sociedade. Para se entender o desemprego no
Brasil, é necessario considerar aspectos regionais, tendo em vista a diversidade de realidades,
constituidas por fatores historicos e geograficos. No Brasil, vém sendo estudados os aspectos
perversos assumidos quando a reestruturacdo produtiva implicou em precarizacao do trabalho
(FRANCO, 1992).

No momento do desemprego, geralmente é a familia que proporciona apoio
incentivando o (a) parceiro (a) a procura de um novo emprego, e assumindo também as despesas
financeiras. Os homens tém sido confrontados com o impacto social provocado pela perda do
trabalho, principalmente em relacéo ao papel tradicional do pai provedor (GOMES; RESENDE,
2004; SILVA; PICCININI, 2004). O desemprego promove mudangas nas relagcdes com todos
0s subgrupos sociais nos quais 0 sujeito desempregado participa, alterando suas dindmicas
psicossociais e as mediacbes que estabelece com o grupo social mais amplo.
Consequentemente, os significados que os grupos adotam sobre o desemprego e seus membros
desempregados, séo os primeiros mediadores que ao serem alterados, influem na organizacgéo

da consciéncia individual.



Os estudos de Weckstréom (2012) também demonstram os efeitos significativos do
desemprego, que ndo ocorrem so pela tensdo financeira, mas também pela perda de identidade
do homem enquanto responsavel pelo bem-estar da familia. Pesquisadores sugeriram que as
mulheres seriam menos afetadas pelo desemprego, porque teriam mais facilidade em assumir
diferentes papeis fora da esfera do trabalho (ROMERO; CASTRO; CERVANTES, 1988). As
mulheres avaliam as consequéncias do desemprego no bem-estar individual, de forma menos
negativa que os homens, adaptando-se melhor ao desemprego (WECKSTROM, 2012). O
emprego tem um grande relevo na organizacao da vida familiar e social, € um meio privilegiado
de rendimento e de autoestima, pelo que a precariedade de rendimentos originada pelo
desemprego é causadora de instabilidade e de exclusdo social dos individuos e das familias
(SOUSA; HESPANHA; RODRIGUES; GRILO, 2007; SAWAIA, 2001).

A perda do emprego é um acontecimento gerador de tensdo e € uma das experiéncias
mais traumaticas de vida que se abate sobre um individuo (MOORHOUSE; CALTABIANO,
2007), interferindo na area de recursos econdmicos e de contatos sociais, inibindo o
desenvolvimento pessoal e o reconhecimento, levando a um processo de desvaloriza¢do. O
desempregado vé-se perante uma diminuicdo do rendimento, que provoca alteragdes no estatuto
social e no relacionamento com os outros; o desemprego torna-se uma fonte de estresse, com
repercussdes na saude fisica, com aumento de fatores de risco bioldgico e mental, em que o
sentimento de fracasso que lhe estd associado, pode conduzir a uma perda de sentido para a
vida (SERRA, 2011). Weckstrém (2012) descreve 0s mecanismos que provocam danos no
bem-estar dos individuos e que estdo associados ao desemprego, a partir da Teoria da Privacdo
proposta por Jahoda (1982 apud WECKSTROM, 2012), teoria que se assenta nos beneficios
manifestos do emprego, como por exemplo, obtencdo de rendimentos, e nos beneficios latentes,
estrutura temporal, contatos sociais, objetivos externos, atividade regular, estatuto e identidade,
que se refletem no bem-estar.

Para Dejours (2003), o “consentimento” da maioria das pessoas na situacdo de
desemprego e a miséria tem origem no medo, na vergonha e na forma como marcamos as
distancias em relacdo aos excluidos do sistema, com o fim de se proteger e suportar o sofrimento
sem perder a razdo. O desempregado excluido do mercado de trabalho tem medo de néo
encontrar um novo emprego, e 0 empregado, que esta dentro da organizacao, sofre com o0 medo
e com as pressdes que podem virar ameagas ou na concretizacdo da demisséo. Sendo assim, o
maior temor de quem tem emprego hoje, € perdé-lo (DEJOURS, 2003). As causas do

desemprego séo diversas, em determinada situagdo, o que é circunstancia para uma pessoa, €



capaz de ser diferente para outra pessoa. Dentre as causas mais mencionadas, pode-se citar: a
globalizagdo, desindustrializagdo da manufatura, o desenvolvimento tecnolégico, o excesso de
concentracdo da renda, os modernos métodos de gestdo, de um modo geral, como a
reestruturacdo de uma empresa e a reducdo de custos ou de pessoal, além de outras
(GARRATY, 1978).

As consequéncias, podem ser arrasadoras, tanto do ponto de vista do desempregado e
de sua familia quanto do ponto de vista social e politico. A conta do desemprego, direta ou
indiretamente, é paga por todos. E cobrada via aumento de impostos para cobrir despesas do
tipo salario desemprego, despesas médicas e hospitalares, despesas com seguranca, entre outras.
Estudos comprovam que o desemprego aumenta os problemas relacionados com a saude fisica
e mental do trabalhador, fazendo com que se acentue a procura pelos servicos profissionais
ligados a esta area. Também h& comprovacédo de que a violéncia e o crime, de um modo geral,
estdo diretamente relacionados com o desemprego. Este pode ainda provocar uma ampla
desorganizacdo familiar e social. Estudos ja descobriram relacdo entre aumento de desemprego
e aumento de divércios, apenas a titulo de exemplo (GARRATY, 1978).

Para aqueles que perdem o emprego, é um desafio manter as contas em dia, ou mesmo
conseguir o dinheiro necessario para as despesas basicas. E, neste contexto de dificuldade de
vagas no mercado de trabalho, muitas pessoas acabam recorrendo a atividades temporarias ou
informais, além de outros meios de sustento, chegando a conclusdo de que o desemprego traz
uma série de impactos para a vida das pessoas. Por conta da falta de informacdes perante as
vagas e cargos ou auséncia de feedbacks, pessoas ficam frustradas na busca pela oportunidade
de emprego, pois levam-nas a acreditar que foram totalmente desconsiderados pelas
organizacbes. (CALDANA, 2002). Atualmente, é muito comum encontrarmos pessoas
totalmente sem esperanca. Com base nisso, o futuro e seus planejamentos ficam exatamente
comprometidos devido a situacdo do desemprego prolongado, compromete assim o0
investimento financeiro e recursos no desenvolver da vida pessoal, essas pessoas acabam se
sentindo inferior levando a um processo de exclusdo. (CALDANA, 2002). A excluséo social é
um fendmeno que estd presente em nossa sociedade e no nosso dia-a-dia desde os tempos
remotos. A palavra exclusdo social foi usada por muitos para identificar classe baixa, e depois
foi adotada por socidlogos para se citar as novas fontes de desigualdade (SAWAIA, 2001).

N&o é o desemprego em si que é nefasto, mas o sofrimento que ele gera e que para
muitos provém de sua inadequacdo aquilo que o define, aquilo que o termo “desemprego*

projeta apesar de fora de uso, mas ainda determinado seu estatuto. O desemprego é uma



consequéncia desumana no contexto de incessantes mudangas no mundo do trabalho; ndo é um
evento passageiro e, atualmente, ha problema que esta ligado a interrogagdo do espago que 0
individuo abrange na sociedade e a forma de sua inclusao na relacdo social. (PEREIRA, 2006).
Estudar e pesquisar o desemprego e seus efeitos tem um direcionamento voltado para o
sofrimento e angustia relacionado a perda. A relacdo do sujeito com a organizagdo provoca
uma ligacdo conflituosa, desfazendo qualquer ideia de laco por conta de relagfes rompidas. A
ruptura desta relacdo com o emprego gera sentimentos de desamparo, rejeicdo, culpa e
impoténcia. E como o desemprego é apresentado em relacdo ao futuro. A principal questéo que
nos inquietou e motivou a realizacdo do estudo foi: Quais sdo os impactos sociopsicoldgicos e
econdmicos do desemprego prolongado na vida do individuo? E esse ndo é um problema
passageiro, € uma problematica que estd ligada a interrogacdo do espaco que o individuo
abrange na sociedade e a forma de sua inclusdo na relacéo social.

Este trabalho tem como objetivo, através de uma revisdo sistemética de literatura,
analisar as causas e consequéncias que o desemprego prolongado produz na saude mental, bem-
estar no relacionamento familiar e social. O desemprego é atualmente um dos assuntos mais
discutidos, que passa por profundas mudancas culturais e sociais. Portanto, entende-se que
estudos sobre o desemprego prolongado vém ressaltando que um novo paradigma produtivo,
provoca importantes efeitos em sua estrutura da classe trabalhadora e sobre suas condicdes de
vida, destacando-se processos de fragilizacdo das relacdes de trabalho e de crescimento do
desemprego, a precarizacdo do trabalho, dos vinculos de emprego, que faz parte das
consequéncias essenciais levantadas. Essas consequéncias associam-se a dificuldade de um
novo emprego no mercado de trabalho. Embora o tema desemprego esteja em discussdo na
sociedade, as consequéncias psicossociais desse fendbmeno necessitam serem discutidas. Ou
seja, é preciso ressaltar que mais do que um problema financeiro, o desemprego prolongado
mostra ser um problema psicoldgico e social. Consequentemente, € imprescindivel que a analise
e avaliacdo do desemprego englobem a presséo psicologica que o desemprego promove sobre
0 desempregado.

Desta forma o psicélogo organizacional do trabalho e seus pares, pode prestar apoio aos
trabalhadores desempregados na inser¢do ao mercado de trabalho. Criando estratégias para
diminuir o sofrimento psicossocial. Os profissionais da psicologia tém um papel importante no
acompanhamento dos trabalhadores que se encontram desempregados. E pertinente buscar

intervencdes adequadas para que o individuo supere os seus desafios e encontre outros



caminhos, fazendo de uma crise, uma nova oportunidade, assim reestruturando-se e dando um
novo sentido a sua existéncia, trazendo contribuicdes para construgdo da sua identidade.

Foram encontrados estudos de revisdo sistematica com o tema de desemprego e suas
consequéncias, mas ndo existem estudos atuais nos ultimos cinco anos relacionados ao
desemprego prolongado. Também ndo foram encontrados estudos com tematica relacionada a
atuacdo dos psicologos organizacionais em situacdes referentes as consequéncias de pessoas
desempregadas a longo prazo. Sendo assim, é necessario que a Psicologia reflita, questione e
contribua para o progresso de Politicas Publicas e projetos sociais e assistenciais que possibilite
transformacoes desta realidade, portanto cabe a sociedade enfrentar o desemprego como o
problema que afeta a todos e que sdo necessarias acOes sistematicas para diminuir os efeitos
psicossociais do desemprego prolongado.

Este trabalho possui uma estrutura composta pelo conceito de desemprego prolongado,
as caracteristicas do fenémeno, os tipos, os fatores que contribuem para as causas e as
consequéncias para a vida do trabalhador; além da justificativa e o objetivo da pesquisa. Logo
em seguida, o percurso metodoldgico que explica o processo de construcdo do estudo, a analise
e discussdo dos dados retirados dos artigos selecionados para a producgdo, e por fim, as

consideracdes finais.

2 METODO

A revisdo sistematica consiste em anélise ampla da literatura (MENDES, 2009), a partir
de um objeto claramente definido. E preciso delimitar a quest&o a ser pesquisada, com uso de
métodos sistematicos e explicitos para identificar, selecionar e avaliar criticamente pesquisas
relevantes, e coletar e analisar dados dos estudos selecionados (COCHRANE
COLLABORATION, 2013).

A procura dos artigos ocorreu através de consulta as bases de dados eletrénicos,
Scientific Eletronic Library Only (SciELO) Brasil, Portugal e Espanha, Periodicos Eletrénicos
de Psicologia (PePSIC), Literatura Latino Americana em Ciéncias da Saude (LILACS) e
Sistema Integrado de Bibliotecas da Universidade de Séo Paulo (SIBi). A busca de artigos
ocorreu entre 0s meses de fevereiro a margo de 2018. Como critério de selecdo, utilizamos
artigos cujos descritores contivessem: desemprego, desempregado, prolongado, estendido,
causas e consequéncias. Os termos “desempregado” OR “desemprego” AND “prolongado” OR
“estendido” AND “causas e consequéncias” OR “causas e efeitos”, foram cruzados entre si.

Com o objetivo de definir a amostra estudada, adotou-se os seguintes critérios de inclusao:
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delimitar a busca de artigos, mantendo um recorte temporal de 15 anos, ou seja, publica¢des
entre 2004 a 2017. Além disso, consideramos os artigos em versdes completas e disponiveis
digitalmente, publicados primariamente na lingua portuguesa e como opcao de complemento
em lingua inglesa ou espanhola, sendo necessario constituirem-se em pesquisas empiricas.
Foram excluidos dissertagdes, teses e artigos de revisao de literatura. Na base da SCIELO
foram encontrados 87 resultados, na PePSIC 12 resultados, LILACS 37 resultados, e na Base
de Dados SIBi 9 resultados, totalizando 145 resultados sobre desemprego prolongado: causas e
consequéncias. Em seguida foram retirados 45 artigos repetidos e 53 ap0s analise dos titulos.
Na fase seguinte, durante a leitura dos resumos, excluiu-se 19 artigos e 13 artigos na verificacdo

dos resultados, restando 20 artigos para estudo, conforme tabela a seguir:

TABELA | - Identificacdo e selecdo dos artigos para revisao sistematica sobre

desemprego prolongado: causas e consequéncias

Bases de dados SciELO PePSIC LILACS SIBi Total

Quantidade de artigos 87 12 37 9 145

Excluidos ap6s leitura dos  Excluidos apds leitura dos | Excluidos apés leitura dos

Artigos repetidos tftulos resumos resultados

45 53 19 13

Total de artigos selecionados para estudo

15

Fonte: Base de dados consultadas para a sele¢cdo do material a ser analisado

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos principais instrumentos utilizados nos estudos, ocorreu por meio da
elaboracdo de um quadro contendo as seguintes informagdes: titulo do artigo, ano de
publicacéo, autor, a abordagem utilizada e tipo de pesquisa, instrumento de coleta de dados e 0
método de analise dos resultados, conforme apresentado no quadro 1. Os estudos mostram
prevaléncia da abordagem qualitativa, modalidade utilizada nas pesquisas em que a coleta de
dados é feita por meio de intera¢des sociais, em que o pesquisador analisa de forma subjetiva,

tipo de pesquisa que se preocupa com o fendmeno, que é a interpretacdo particular do fato
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(MARTINS; BICUDO, 1989 apud APPOLINARIO, 2011). O tipo de instrumento que mais
aparece nos artigos € o questionario e a entrevista semiestruturada que foi o meio de coleta de
dados mais empregado. No que diz respeito a técnica de analise da amostra estudada nos artigos,
nota-se a prevaléncia de artigos que utilizaram a andlise de contetdo, onde os elementos da
comunicagéo séo identificados, numerados e categorizados, sendo analisado posteriormente de
acordo com uma teoria especifica. Com relagdo ao ano, 2004, 2006, 2007, 2008 e 2013
aparecem com o maior numero de publicacGes, a producdo mais antiga é de 2004, sendo que
ndo foram encontradas publicagcdes que se enquadrem nos critérios de inclusdo referentes ao
ano de 2011.
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QUADRO 1 - Principais instrumentos utilizados na elaboracéo e producéao dos artigos

A vivéncia do desemprego: um
estudo critico do significado do
desemprego no capitalismo

Construgéo de escala para avaliar
sofrimento psiquico-social de
trabalhadores desempregados

Depresséo: os sentidos do
trabalho

Desemprego e subjetividade no
contexto brasileiro: uma anélise
interpretativa sob a 6tica dos
excluidos do mercado de
trabalho industrial.

Ligia Maria Soufen Tumolo;
Paulo Sergio Tumolo

Heila Magali S. Veiga; Narla
Ismail A. Silva

Virginia Moreira
Regina Heloisa Maciel
Thalita Queiroz de Aratjo

Maria Cecilia Pereira
Mozar José de Brito

Qualitativa

Quantitativa

Qualitativo e
Quantitativo

Qualitativa

Entrevista estruturada

Escala para Avaliacéo de
Sofrimento Psiquico

As entrevistas transcritas para
portugués, espanhol e inglés e
analisadas
fenomenologicamente.

Entrevista Semiestruturada

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos artigos selecionados

Continuacdo

Anélise de Contetido

Analise Fatorial

Analise de Contetido

Analise de Contetido




Ajustamento psicossocial,
ajustamento diadico e resiliéncia
no contexto de
desemprego

O impacto do desemprego
sobre o bem-estar psicolégico
dos trabalhadores da cidade de

Natal

1

Jovem em situacéo de
desemprego: habilidades sociais
e bem-estar psicolégico

“Nao Tinha Trabalho, mas Tinha
Reciclagem”: Sentidos do
Trabalho de Catadores de

Materiais Reciclaveis

15

Inés Margarida Dimas
Marco Daniel Pereira
Maria Cristina Canavarro

Jodo Carlos Tendrio Argolo;

e Maria Arlete Duarte Aratjo

Romilda Guilland; Janine

Kieling Monteiro

Natalia Lopes Braga;
2015 Deyseane Maria Aradjo Lima;
Regina Heloisa Maciel

Qualtitativa

Quantitativa

Quantitativa

Qualitativa

Inventério
sociodemografico, ficha de
dados relativa a situacdo
profissional, e quatro
questionério de auto resposta.

Questionario Padronizado -
QSG de Goldberg

Questionario

13

Analise de Contetido

Analise Investigativa
Psicossocial de caréter
Transversal

Andlises descritivas,

sociodemogréfico, o Inventério | Correlagéo de Pearson

de Habilidades Sociais
(IHS-Del-Prette) e 0

e programa Statistical
Package for Social

Questionario de Salde Geral |Science (SSPS), verséo

(QSG-12).

Pesquisa de Campo

17

Andlise do discurso

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos artigos selecionados

A publicacdo mais atual corresponde ao ano de 2015, o que demonstra relevante e

inconstantes atualizacdes sobre a tematica. Os artigos possuem semelhancas com relagdo ao

publico alvo da pesquisa, diferenciando-se apenas com relacdo ao tamanho da amostra a ser

estudada.

No Quadro 2 — dados sociodemograficos, a pesquisa de numero 01 e 11 foram

publicadas em 2004 e a nimero 15 em 2015, ja que, no quadro, os resultados estdo apresentados

por ordem decrescente segundo o ano de publicacao.
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No que diz respeito a técnica de analise da amostra estudada nos artigos, nota-se a
prevaléncia de artigos que utilizaram a analise de conteudo, onde os elementos da comunicagéo
sdo identificados, numerados e categorizados, sendo analisado posteriormente de acordo com
uma teoria especifica. Com relagdo ao ano, 2004, 2006, 2007, 2008 e 2013 aparecem com 0
maior numero de publicagdes, a producdo mais antiga é de 2004, sendo que ndo foram
encontradas publicacdes que se enquadrem nos critérios de inclusdo referentes ao ano de 2011.
A publicacdo mais atual corresponde ao ano de 2015, o que demonstra relevante e inconstantes
atualizacdes sobre a tematica. Os artigos possuem semelhancas com relacdo ao publico alvo da
pesquisa, diferenciando-se apenas com relacdo ao tamanho da amostra a ser estudada. A
pesquisa de nimero 01 e 11 foram publicadas em 2004 e a numero 15 em 2015, j& que, no
quadro, os resultados estdo apresentados por ordem decrescente segundo o ano de publicacéo.

No que diz respeito aos dados sociodemograficos, a analise foi feita utilizando os
critérios: tamanho da amostra, cidade/pais ou local em que os estudos foram realizados, género
dos participantes, local em que foram coletados os dados, escolaridade e idade dos participantes,
conforme apresentado mais adiante no quadro 2.

O sexo feminino aparece em maior nimero nos resultados dos estudos sobre
desempregos. Nas producdes 02, 04, 06 e 12 o total da populagdo pesquisada, € composta por
mulheres, assim surgindo uma contradi¢do pois, pesquisadores sugeriram que as mulheres
seriam menos afetadas pelo desemprego, porque tinham mais facilidade em assumir diferentes
papéis fora da esfera do trabalho (ROMERO; CASTRO; CERVANTES, 1988). As mulheres
avaliam as consequéncias do desemprego no bem-estar individual, de forma menos negativa
que os homens, adaptando-se melhor ao desemprego (WECKSTROM, 2012). No que se refere
ao local dos artigos pesquisados, Sdo Paulo é o estado que mais aparece nas pesquisas. Quando
se trata da categoria — idade, nota-se que a maioria da populacdo desempregada se encontra
entre 20 e 45 anos.

Em relacdo as consequéncias sociais que acometem os trabalhadores desempregados, a
maioria das producdes trazem pesquisas realizadas no SINE (Sistema Nacional de Emprego), e
foi verificado que a questdo do isolamento social, se constitui em uma vivéncia identificada em
guase todos 0s sujeitos, destacando que tal aspecto esta associado com o fato de que ao estarem
sem emprego, os individuos sentem-se desinteressantes e desagradaveis perante a sociedade.
Tumolo (2002) confirma tal aspecto ao apontar que o distanciamento social € uma caracteristica
bastante presente no comportamento dos sujeitos desempregados, sendo expresso através da

diminuicdo da frequéncia em encontros sociais, gerado pela necessidade de reducao nos gastos.
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QUADRO 2 - Dados sociodemogréaficos dos artigos selecionados para estudo.

04 1.028

06 420

08 10

10 17

12 204

)
a1
o
~
~

Salvador /
Séo Paulo

Alcobaca /
Caldas da
Rainha /
Peniche /
Torres Vedras

Brasil /

Espanha

Séo Paulo

Séo Paulo/
Osasco

Distrito
Federal

255

109

16.560 8.917
576 452

165

95

SINE / INEM

CPAT

SMO

AEDF

SINESP/

227 - 42 Classe
282 — Tem entre 5
e 9 de educagédo
escolar
277 — Ensino
Secundario
236 - Formacéo
Superior

Bésico - 03
Médio - 04
Superior - 03

Ensino médio
completo

Ensino médio
completo ou
incompleto- 125

Fundamental —

Superior completo

ou incompleto — 38
Pds- Graduagéo -

PME (Pesquisa
Mensal de
Emprego)

Fonte: Elaborado a partir dos dados socmdemograflcos dos artigos

16-25

30 - 45

20 - 65

Superior
a4

20 e 45

16 e 57

- 21-50
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QUADRO 3 — Resultados das causas e consequéncias de Desemprego Prolongado divididas por eixos tematicos

Autores /Ano

Consequéncias psiquicas do

Principais causas do desemprego prolongado desemprego prolongado

Consequéncias sociais do

Consequéncias diversas
desemprego prolongado

Ligia M. S. Tumolo; Paulo S. Tumolo
(2004)

Wilson F. Menezes; Claudio S. Dedecca
(2006)

Heila M. S. Veiga; Narla I. A. Silva
(2007)

Carlos Gongalves
(2008)

Virginia Moreira; Regina H. Maciel;
Thalita Q. Aradjo
(2013)

José L. A. Estramiana; Sonia M. G. Godim;
Alicia G. Luque; André de F. Luna; Marina

C Dessen
(2012)

Maria C. Pereira;
Mozar J. de Brito
(2006)

Auto responsabilizagdo; como consequéncia atribuem

a sua baixa escolaridade, a sua insuficiente Distdrbios Psicologico, baixa auto-estima,
qualificagdo profissional, a sua pouca experiéncia sofrimento mental, desespero, perda da
profissional, a sua idade ou raga, os motivos de seu  esperanca, desamparo, tristeza, revolta.
desemprego, queda no padréo de consumo.

Flutuacéo econdmica, inadequagéo da qualificagdo
individual, extensdo da crise econdmica

Sofrimento, Prejuizo na sadde e bem-
estar, influéncia na identidade psicologica,
Tristeza,depressdo, desespero, revolta,
angustia, desanimo, estresse, medo,
inseguranca, vergonha, inseguranca.

Precarizagdo nas condi¢des de trabalho, inadequagéo
na quaificacdo.

Extensdo da crise econbmica, inadequagao da
qualificacéo individual

Desigualdade, mudanca na tecnologia, formas de Desgaste, condicdes gerais de vida e
gestdo, identidade profissional e individual, mal trabalho,

remuneragao, profissdo desqualificada, falta de prazer estresse, ergonomia e psicopatologia do
na fungéo realizada, baixo salario, competitividade. trabalho, depresséo

Danos Psicoldgicos; deteriorizagéo

Flutuacéo da economia s
psicoldgica;

Doencas ocupacionais, transtorno mental comum, Desgaste; culpa; modificacdo no estado
condi¢des inadequadas de trabalho, negécio proprio.  emacional

Fonte: Elaboragéo propria

Aumento da Criminalidade,
distanciamento social

Afastamento dos colegas, dificuldade
em fazer novos amigos, exclusao
social.

Exclusdo social

Excluséo social

Dificuldade nos relacionamentos Redugéo de Conhecimentos;
interpessoais e de uma obtencéo dificuldade econdmica e futura;
social valorizada. acomodacéo ao desemprego.
Excluséo e desvalorizagdo social desqualificacéo



Continuacao.
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Autores /Ano

Principais causas do desemprego prolongado

Consequéncias psiquicas do
desemprego prolongado

Consequéncias sociais do
desemprego prolongado

Consequéncias diversas

Anete S. Farina
(2007)

Inés M. Dimas;Marco D. Pereira;
Maria C. Canavarro
(2013)

Juliana T. de Azevedo; Marcelo C. Bogre;
Vanessa M. Bombardi; Marcelo C. Chen;
Eduardo Y. Mampo; Aparecida N.
Martins; Alexandre L. de Moraes; Ana P.
O. Silva; Maria de F. N. da Silva

(2008)

Jodo Carlos Tendrio Argolo; Maria Arlete
Duarte Araujo
(2004)

Celso A. de Barros; Tatiane L. de Oliveira
(2009)

Romilda Guilland; Janine K. Monteiro
(2010)

Mauricio Reis; Marina Aguas
(2014)

Natalia L. Braga; Deyseane M. A. Lima;
Regina H. Maciel
(2015)

Estigma social e preconceito para trabalhadores

informais.

Capacidade limitada de procura de emprego, periodo
prolongados de desemprego, pouca disponibilidade de
trabalho, atividades temporarias, neutralizagéo dos

efeitos psicolégicos.

Mudangas tecnoldgicas e na forma de trabalho.

Mudangas sociais e econdmicas

Auto responsabilizacéo pelo desemprego, dificuldade
de reinsersdo no mercado de trabalho, falta de
comprovacao da experiencia profissional na carteira

de trabalho

Falta de comprovacao da experiéncia profissional na

carteira de trabalho, qualificacéo.

Ocupacéo informal, nivel de escolaridade.

Expansdo ilimitada de tecnologias e maquinarios.

Culpa individual

somatizagao;

Afetacdes ao bem estar-psicol6gico;
transtornos mentais; depressao;
rebaixamento da auto-estima; sentimentos

de insatisfagcdo com a vida;

desvalorizagdo.

ansiedade;

Desistimulo; prejuizo no bem-estar e auto-

estima;

Fonte: Elaboragéo propria

Sofrimento Psicolégico; angUstia;
desespero; depresséo, ansiedade;

Baixa autoestima, sofrimento psicologico

Depressdo; frustragdo; angUstia;
irritabilidade; preocupagdo e

Comprometimento do bem-estar;

Falta de perspectiva do futuro

Alteracdo de consumo, dimuigdo da rede de apoio

Rela¢Bes Sociais

Dificuldade nos relacionamentos
interpessoais e de uma obtencéo
social valorizada.

Degradagdo social; dificuldade de
relacionamento familiar

Inseguranca em relacéo ao futuro,
restrices dos contatos interpessoais,
e perda de posicéo social, conflitos
familiares

Alteracéo de habilidades sociais
relacionado as relages interpessoais

Direitos sociais comprometidos

Deteriorizagao do bem-estar
fisico; dificuldades cognitivas

Redugdo dos rendimentos
financeiros, restrigdes no padrdo
de vida, reducdo do
desenvolvimento e da pratica de
habilidades.

Exposicéo ao sol e fome
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Os principais dados dos resultados encontrados nos estudos foram categorizados
por eixos tematicos e divididos em principais causas do desemprego prolongado,
consequéncias psiquicas do desemprego prolongado, consequéncias sociais do
desemprego prolongado e consequéncias diversas, conforme apresentado no quadro 3.

Analisadas as causas, conclui-se que existem diversas relacionadas ao
desemprego, e por muitas vezes € 0 que causa uma permanéncia ao desemprego
prolongado. Alguns artigos citam algumas caracteristicas pessoais, como uma das causas
do desemprego. Mudancas tecnoldgicas, sociais e na forma de trabalho aparecem como
explicacdo no artigo Azevedo (2008), Moreira (2013), Argolo (2004). Além das
categorias acima citadas, ha explicacbes com mais frequéncias e de grande importancia,
que tentam justificar as causas do desemprego: flutuagédo econémica, extensédo da crise
econbmica, nivel de escolaridade e qualificacdo profissional — Tumulo (2004), Menezes
(2006), Veiga (2007), Gongalves (2008), Estramiana (2012), Reis (2014).

Existem outros fatores sobre as causas do desemprego, mas que ndo sdo muito
citados, tais como a precarizacgao nas condicGes de trabalho, desigualdade, falta de prazer
na funcdo realizada, baixo salario, competitividade, doencas ocupacionais, transtorno
mental comum, negdcio proprio, dificuldade reinsercdo no mercado de trabalho, falta de
comprovagao de experiéncia profissional na carteira de trabalho, nos estudos de Veiga
(2007), Moreira (2013), Pereira (2006), Barros (2009), Monteiro (2010).

Analisando as categorias sugeridas na pesquisa, observamos que o desemprego
interfere na saude fisica e mental do trabalhador e seus relacionamentos sociais, estando
de acordo com os resultados dos principais estudos sobre desemprego (MURPHY, 1999).

Os resultados obtidos comprovam que as experiéncias do trabalhador
desempregado envolvem dois aspectos distintos, de um lado, o sofrimento psiquico, que
engloba vivéncias de angustia, tristeza, vergonha; por outro lado, tem-se o sofrimento
social, o qual trata de aspectos no campo social, como o afastamento dos colegas,
dificuldade em fazer novos amigos. Dos quinze artigos utilizados na revisao de literatura,
seis deles - Tumulo (2004), Magali (2007), Moreira (2013), Margarida (2013), Carlos
(2004) e Barros (2009) - trazem consequéncias como baixa autoestima, tristeza, revolta e
depressdo, nos estudos. No que diz respeito as consequéncias sociais, o distanciamento,
a dificuldade de se relacionar com as pessoas e a exclusédo social prevalecem nos
resultados dos estudos de Tumulo (2004), Magali (2007), Gongcalves (2008), Alvaro
(2012), Pereira (2006), Margarida (2013) e Carlos (2004).
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A ansiedade aparece nos estudos em que o publico alvo € composto por pessoas
consideradas mais jovens e que anseiam por voltar ao mundo do trabalho, mas apresentam
uma falta de qualificacdo para retornar, conforme Margarida (2013) e Guiland (2010).
Em 100% dos artigos pesquisados, o sofrimento e distdrbios psicolégicos afetam o bem-
estar do individuo quando se permanece muito tempo desempregado. A exclusao social
em relagdo aos companheiros de trabalho anterior é apontada por Capitdo e Heloane
(2003). Destacam que as relacdes de companheirismo e amizade no trabalho ndo se
concretizam, pois elas sdo passageiras, imediatas e competitivas, e quanto as ligacdes
afetivas, os vinculos ndo se solidificam, pois com cada alteracdo rompem-se os lagos, e a
consequéncia disto é que além do desemprego, as pessoas sao condenadas a solidao.

Tumolo (2002), confirma tal aspecto ao apontar que o distanciamento social é uma
caracteristica bastante presente no comportamento dos sujeitos desempregados, sendo
expresso através da diminuicdo da frequéncia em encontros sociais, gerada pela

necessidade de reducdo nos gastos.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Em sintese, o desemprego prolongado ocorre, principalmente, em paises em
desenvolvimento, com instabilidade financeira e com problemas sociais graves. No
entanto, com a evolucdo tecnoldgica, 0 mercado necessita cada vez mais de méo de obra
qualificada em uma velocidade acima da capacidade em que o trabalhador pode
acompanhar essa evolucédo. Os resultados analisados neste estudo possibilitam identificar
que os efeitos do desemprego desestabilizam familias, adoecem trabalhadores capazes de
produzir, que ficam ociosos, situacdo agravada pelo fato de ser preciso o vinculo
contratual, regido pelas leis, para que tenham acesso a mais direitos e seguridade. A
reforma efetuada na Consolidacéo das leis trabalhistas (CLT), de Lei n® 13.467, de 13 de
julho de 2017 comprometeu direitos que outrora serviam como garantias trabalhistas e
agravou ainda mais o nivel de desemprego. Este trabalho possibilitou constatar que as
causas mantém relacdo direta com o contexto social, politico e econdmico e que nédo
podem ser atribuidas a falta de empenho do desempregado, para conseguir se reinserir,
como costuma ser cupabilizado.

Nos possibilitou constatar também que a falta de apoio e politicas publicas de

amparo ao desempregado, agravam significativamente as consequéncias psiquicas do
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desemprego prolongado, que interferem diretamente nas relagdes sociais do trabalhador
gerando a desestruturacdo em cadeia, desde a reducdo dos rendimentos financeiros,
restricdes no padréo de vida, reducgdo do desenvolvimento e da pratica de habilidades ao
nivel do sofrimento psiquico no prejuizo na salde e bem-estar, influéncia na identidade
psicolégica, ao transtorno mental comum: tristeza, depressdo, desespero, revolta,
angustia, desanimo, estresse, medo, vergonha, inseguranca.  Neste sentido, é
indispensavel ao psicologo buscar intervencGes para contribuir com o desempregado na
superacdo de seus desafios e na busca de outros caminhos, dando um novo sentido a sua
existéncia e trazendo contribuicGes para reconstrucao da sua identidade.

Concluimos que é necessario durante a formagdo académica construir pontes entre
o discurso da prética profissional, diminuido a distancia da comunidade, tornando o saber
acessivel. Esta pesquisa € fruto deste estreitamento, de uma concepcao que o papel do
psicologo é ir além dos modelos tradicionais de atuacdo, sendo que existem outros
campos que carecem de acompanhamento, da disponibilidade e de contribui¢do que seja
levada em conta o contexto a que a comunidade pertence. Neste trabalho, entendemos
que o desemprego é um que problema afeta a todos e que sdo necessarias acoes

sistematicas para diminuir os efeitos psicossociais do desemprego prolongado.
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