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RESUMO

A insercdo de pessoas com deficiéncia no mundo do trabalho é um processo complexo, cuja
engrenagem mobiliza diversas esferas da sociedade. Desse modo, o presente trabalho teve por
objetivo analisar a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho formal no
Brasil, levando-se em consideracdo a concepcdo e percepcao social sobre o deficiente e a
deficiéncia. Para tanto, selecionou-se e analisou-se 27 artigos empiricos atinentes ao tema, cuja
relevancia tornasse a base de dados mais robusta e crivel. Os resultados revelaram que, embora
as iniciativas de inclusdo promovidas por diversos atores publicos e privados sejam crescentes,
a atencdo a Lei 8.213, que trata da contratacdo de pessoas com deficiéncias nas empresas, € as
acles que impulsionam a inclusao ainda sdo insuficientes para o seu éxito.

Palavras—chave: Pessoas com deficiéncia; Mercado de trabalho; Emprego; inclusdo; Politicas
publicas.

1 INTRODUCAO

Segundo dados da Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO, 2016), mais de um bilh&o de pessoas em todo 0 mundo vivem com alguma
forma de deficiéncia. Sendo que no Brasil, sdo 45,6 milhdes de pessoas, 0 que representa quase
24% da populacdo. Mesmo com a redefinicdo de 2017, adotada pelo IBGE, que estabelece uma
nova linha de corte para caracterizar alguém como deficiente, essa taxa representa 6,7%.

Desde julho de 1991, quando foi criada a Lei 8.213, que trata da contratacdo de pessoas
com deficiéncias nas empresas, sdo fortalecidos os preceitos constantes da Constituicdo Federal
promulgada em 1988 (BRASIL, 1991), precisamente no artigo 93, o qual diz que empresas com
100 ou mais funcionarios obrigatoriamente devem preencher suas vagas de trabalho com 2% a
5% de Pessoas com Deficiéncia (PcD). Apesar destes esforcos, a inclusdo de PcD nas
organizacOes ainda é insuficiente, pois ndo basta que o estado apenas crie leis de cotas
(RIBEIRO; LIMA, 2010). Como parte da forca tarefa na direcdo da inclusdo plena da pessoa
com deficiéncia, diversos autores tém se dedicado ao tema da inclusdo no mercado de trabalho,

como poderemos ver ao longo desta revisao.
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A dificuldade de acesso da PcD ao mercado de trabalho no Brasil, é caracterizada pela
alta incidéncia evidenciada nas estatisticas e em diversos estudos. Desta forma, estudar este
fendmeno, no sentido de compreender os fatores principais que o motivam, bem como as
consequéncias psicoldgicas por ele desencadeadas, traduz-se em um importante passo que
culminard em uma relevante forma de combater os entraves que afetam a incluséo.

Toda esta complexidade em torno de PcD sugere um olhar sisttmico nos processos
sociais, tendo a pessoa com deficiéncia como o cerne da questdo, de onde emanam demandas
que afetam e contemplam a si e a sociedade como um todo (FURTADO, 2013; CLEMENTE,
SHIMONO, 2015).

Uma vez explicitos os diversos casos nos quais a PcD é elemento ativo na busca por sua
inclusdo no mercado de trabalho, surgem questdes relevantes em torno dos esforcos pessoais,
publicos, privados e familiares: qual a dindmica social promovida por este processo, na busca
de incluir a pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho e quais fatores e outros atores
envolvidos?

Este estudo, portanto, caminha no sentido de compreender a construcdo social da
deficiéncia; bem como os esforcos politicos e privados no processo de inclusdo; as concepcdes
e percepgdes da incluséo nos contextos organizacionais e 0s impactos produzidos pela insercao
dos portadores de deficiéncia no mundo do trabalho.

2 METODO

Este estudo consiste em uma revisdo sistematica de literatura de natureza exploratoria.
Para localizacdo, selecdo e avaliacdo critica dos artigos, observou-se o proposto por Koller,
Couto e Von Hohendorff (2014). Assim, foram feitas buscas sobre a inclusdo de pessoas com
deficiéncia (PCDs) no mercado de trabalho nas bases de dados da Scientific Electronic Library
Online (Scielo), dos Periddicos Eletronicos de Psicologia (Pepsic) e da Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (Lilacs). Para tanto, foram observadas as
palavras-chave: “Pessoas com deficiéncia”, “Mercado de trabalho”, “Deficiéncia”,
“Deficientes”, “Emprego”, “inclusdo” e “Politicas publicas”.

Foram utilizados, como critérios de inclusdo, artigos empiricos publicados no periodo
de 2008 a 2018, disponiveis na integra em Lingua Portuguesa e acessiveis no formato digital.
Além disso, foram descartados trabalhos repetidos e os que desviam do tema proposto na leitura
de seus resumos. As pesquisas localizadas foram analisadas inicialmente através da leitura,

sendo gerados fichamentos das informagcbGes como: identificagdo dos autores, ano de



publicacdo, Estado da federagc&o onde ocorreu a pesquisa, delineamento da pesquisa, perfis dos
pesquisados e critérios para coleta e anélise dos dados.

Nas bases de dados acima citadas, foram encontrados um total de 58 artigos, cujas
abordagens eram, predominantemente, inerentes a tematica Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia no Mercado de Trabalho; entretanto, apenas 27 atendem aos critérios de inclus&o.

No avancar das leituras dos resumos, observou-se uma convergéncia dos artigos para
areas afins, o que levou ao estabelecimento de quatro eixos, 0s quais estdo em consonancia com

0s objetivos propostos neste trabalho.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

O presente estudo, a luz do levantamento dos 27 artigos cientificos, favorece uma visao
ampliada sobre pessoas com deficiéncia quando confrontada com a questdo “mundo do
trabalho”, sobretudo nos aspectos de condi¢des de empregabilidade, politicas publicas e
privadas, bem como as concepcdes deles mesmos, de pessoas do seu convivio dentro e fora das
organizagOes. Percebeu-se que os artigos abordam, predominantemente, sobre deficiéncias de
modo geral, sendo que no processo de coleta de dados das pesquisas, alguns dos autores
declaram quais tipos de deficiéncia o entrevistado portava, quando fosse o caso.

Diante dos resultados obtidos, fica claro o crescimento de publicacdes cujo objeto de
estudo é a PCD e a sua vida laboral. Para uma analise categorizada dos artigos, optou-se por
realizar uma critica dos resultados em quatro eixos tematicos. Esta estratégia, dentre outras
vantagens, permite um foco especifico nos artigos de cada eixo com maior atencdo e criticidade.
Desta forma, torna-se mais evidente a ocorréncia de possiveis limitacdes metodoldgicas, além

de favorecer melhor fluéncia na comparacao entre os resultados obtidos por cada obra.

a. EIXO 1 - PcD no Contexto Social

Neste eixo tematico, os trés artigos sdo resultantes de pesquisas com Pessoas com
deficiéncia (PcD), dentro e fora do mundo do trabalho; com pessoas que trabalham com PcD
ou enxergam a possibilidade de trabalhar, por conta da profissdo que escolheram; familiares de
PcD.

O trabalho realizado por Carvalho-Freitas e Marques (2010), lanca luz a construcao
social em torno da deficiéncia e das pessoas com deficiéncias. Neste sentido, para os autores,
tal concepcdo da-se num processo histdrico onde atribui-se caracteristicas e significados ao que
é considerado diferente. Por este motivo, ha diversas formas de ver a deficiéncia ao longo da

historia, se reeditando em outros periodos e contextos histdricos. Para estes autores, a luz dos



resultados obtidos em sua pesquisa de avaliacdo da percepcéo de PcD no contexto onde vivem,
“as relagOes estabelecidas com as PcD no cotidiano de trabalho s&o dinamicas e apresentam
tanto caracteristicas de estabilidade quanto de mudanca” (CARVALHO-FREITAS e
MARQUES, 2010).

O contexto social que abriga as PcD é determinante no processo de inclusdo e formagéo
de suas percepcdes. Sendo assim: “forma, familia, escola, instituicdes de atendimento
especializado e o trabalho podem ser considerados como importantes agéncias que promovem
o desenvolvimento e a inser¢ao social da pessoa com DI” (DALLABRIDA, 2007, apud SILVA,
2013).

Em seu estudo, Silva, Prais e Silveira (2015), enumeram categorias presentes no
contexto das PcD, como sendo “barreiras atitudinais”; “educa¢ao e qualifica¢ao profissional”;
“Beneficio da Protegdo Continuada”; “papel da familia”; “despreparo das empresas”. e
acessibilidade e adaptacdo ao ambiente de trabalho. Para estas autoras, acolher todos o0s
individuos, respeitando suas diferengas e limitacGes sdo passos fundamentais para que uma
sociedade seja considerada inclusiva, mas consideram que muitas sociedades nao estdo
preparadas para enfrentarem estas questdes. Ainda segundo estas autoras, a discriminacdo e o
preconceito constituem-se barreiras no processo de incluséo social de PcD. Uma das
constatacBes que marcam estes preconceitos, dentro do proprio universo de PcD, sdo as
contratacdes preferenciais por portadores de deficiéncias leves. A qualificacdo profissional
responde em grande parte pela eficacia da inclusdo de PcD, conforme relatam representantes
de empresas entrevistados na pesquisa das autoras. A escolaridade € apontada, por uma PcD,
como a barreira que mais a interpde no processo de sua inclusdo no mercado de trabalho, quando
relata que muitos abandonam os estudos por conta de dificuldades. As autoras ressaltam a
existéncia de poucos educadores preparados para lidarem com as particularidades dos
deficientes, tendo grande impacto em suas formacoes.

Mesmo com o Beneficio de Prestacdo Continuada, garantido pela Lei Organica da
Assisténcia Social, o rol de politicas sociais ainda é reduzido. Por outro lado, este beneficio
provocava o desinteresse de muitos PcD, que deixavam de procurar emprego porque “muitos
beneficiarios preferiam permanecer em casa, com a renda assegurada, a arriscar-se em um
ambiente de trabalho incerto e hostil” (SILVA; PRAIS; SILVEIRA, 2015). Entretanto, ha PcD
que entendem que o trabalho agrega ganhos, ndo oferecidos pelo BPC.

A familia exerce um papel importante na vida da PcD, por tratar-se do primeiro
ambiente social, onde o individuo ensaia seus relacionamentos com os demais (SILVA; PRAIS;
SILVEIRA, 2015, p. 2552). Para Silva (2013), os portadores de Deficiéncia Intelectual (DI),



bem como seus familiares, percebem a sua inclusdo no trabalho como um direito e um meio de
terem as suas habilidades reconhecidas. Na viséo dos familiares dos portadores de DI, necessita-
se de avancos para que seja promovida uma inclusdo mais eficaz. Os portadores de DI, em
especial, apresentam dificuldades de realizar as tarefas do lar, como cozinhar, denotando uma
dependéncia para o exercicio de algumas atividades. Muitas familias desconhecem a
capacidade da PcD e ndo sabem como ajuda-la a desenvolver seus pontos fortes e a se

qualificarem.

b. EIXO 2 - Politicas Publicas e Privadas

Neste eixo, concentram-se onze artigos resultantes de pesquisas qualitativas e
quantitativas, incluindo entrevistas estruturadas, avaliagdes psicologicas, estudo de casos,
observacdes focais com PcD, funcionarios de empresas que aderem a contratacdo de PcD em
seu quadro de empregados, bem como gerentes de RH e estudantes de RH. Institui¢des de apoio
a intermediacdo de mao de obras também fizeram parte da populacdo pesquisada.

Na pesquisa de Vasconcelos (2010), foram entrevistadas 22 PcD de empresas de
natureza de atividades diversas, publicas e privadas - em Salvador, Bahia - sendo 40% do sexo
masculino e 60% do feminino. Foram abordados temas associados a inclusdo de pessoas com
deficiéncias no mercado laboral, tais como medidas de adequac&o a barreiras fisicas, politicas
publicas e inclusdo no trabalho, diferencas de oportunidades na selecdo, incorporacao,
manutencdo e progressdo da carreira, sistemas de cotas e habilitacdo profissional por
organizacGes ndo governamentais. Nas constataces do autor, foram apuradas praticas as quais
ele denomina de “ironias da desigualdade”, onde é necessario que se fagam ameagas aos
funcionarios, como parte de uma politica organizacional velada, para que tratem PcD como
“normais”. Em seu estudo, Violante e Leite (2011), concluiram que apenas um terco das 12
empresas entrevistadas, predominantemente da iniciativa privada (83%), cumpre a lei de cotas.
Na sua maioria, dao preferéncia as deficiéncias que exijam menos modificacGes estruturais para
integrar PcD. Uma constatacdo relevante, é que o numero de PcD nas empresas que
compuseram a amostra, € inversamente proporcional ao nimero de funcionarios total da
empresa.

Apols empreender um estudo de caso em uma empresa da industria téxtil no Brasil,
Simonelli e Camarotto (2011), constataram que a falta de acessibilidade € o maior causador de
desigualdade social, no tocante a incluséo de PcD no mundo do trabalho. Neste estudo, uma
politica relevante se apresenta: as empresas com menos de 100 funcionarios, portanto isentas

de cumprirem a lei de cota, sdo as que mais empregam PcD. Como proposta, 0s autores



asseveram que a lei de cota, por si s6, ndo assegura sucesso no projeto de inclusdo. Para eles, €
preciso estratégias que envolvam incluséo escolar e estimulo a habilitagbes

Lorenzo e Silva (2017), em estudo resultante da entrevista de 12 profissionais de RH,
responsaveis por contratagdes de PcD, concluem que o baixo nivel de formacao escolar tem
papel determinante na conducdo do PcD com baixa escolaridade para cargos mais simples e
com remuneracdo menor. Este dado revela o porqué das vagas definidas para a Lei de Cotas
ficarem comprometidas, uma vez que o cargo esta desenhado para quem tem nivel de formacéo
acima dos candidatos PcD e cujas provas sdo preparadas para um nivel de formacdo acima
daquele em que se encontra o candidato deficiente. No trabalho de Monteiro et al (2011), cuja
amostra foram 5 gestores de empresas que cumprem a lei de cota, verificou-se que as mesmas
ndo cumprem plenamente como referéncia para inclusdo. O levantamento indica a necessidade
de criacdo de um plano que contemple a reciclagem de gerentes, capacitacdo e
profissionalizagdo de PCd, politicas publicas mais incisivas. Esta mesma conclusdo é
compartilhada por Pereira e Passerino (2012) em sua pesquisa junto a funcionarios de uma
empresa do setor alimenticio. Philereno et al (2015) tém a mesma constatacdo ao concluirem
que o Estado prevé a necessidade, através da Lei, mas ndo disponibiliza condi¢des para que 0s
preceitos sejam executados.

As qualificagdes oferecidas por muitas entidades séo insuficientes. Sugerem um estudo
junto as entidades que recebem verbas pablicas para qualificar PcD, a exemplo dos SINEs, a
fim de verificar a eficacia de seus servigos. Esta tese é defendida por Hammes e Nuernberg
(2015).

Uma experiéncia interessante é trazida por Assis e Carvalho-Freitas (2014), ao constatar
gue uma empresa de mineracao, de grande porte, onde foram entrevistados 291 PCD e 198
gestores, implantou politicas inclusivas, criando um clima organizacional favoravel a inclusdo.

Lima e Jurdi (2014), cuja pesquisa objetivou investigar e analisar as politicas voltadas
a inclusdo de PcD no municipio de Santos (SP), constatam que os conhecimentos dos
profissionais nas empresas investigadas ainda s&o limitados no tocante aos direitos das PcD e a
legislagdo vigente sobre a questdo. Segundo os autores, isto deve-se a falta de articulacdo das
empresas com as politicas publicas do municipio.

Freitas et al (2017), bem estudo de caso junto a uma instituicdo de ensino superior de
Minas Gerais, com a finalidade de analisar como ocorre a inclusdo de PcD no quadro de
funcionarios da organizacdo, constatam que as politicas implantadas estdo longe de ser voltadas

ainclusdo de PcD. Segundo os autores, 0 que ha é uma introducéo de PcD na empresa, uma vez



gue as praticas sdo apenas integradoras. Os autores inferem, ainda, que o ponto forte e
motivador da inclusdo se da por conta da Lei de Cotas.

c. EIXO 3 - PcD dentro das organizacdes

Neste eixo, pretende-se expor as consideragdes dos autores diante dos resultados obtidos
de suas pesquisas, envolvendo PcD do contexto organizacional.

Beltrdo e Brunstein (2012), em pesquisa junto a 7 gerentes de RH, em uma empresa de
grande porte ao descrever as representacGes dos gerentes sobre o trabalho da PcD, destacam
que as iniciativas de desenvolvimento organizacional, a trajetéria individual da PcD e as a¢Ges
dos agentes externos a organizacdo, sdo fundamentais para a construcdo das competéncias da
PcD. Os estudos de Avila-Vitor e Carvalho-Freitas (2012), integraram 15 PcD de 9 cidades de
diferentes estados da unido, em uma empresa referéncia em inclusdo de deficientes, com
objetivo de verificar a percepcdo de valores organizacionais. A empresa deixa claro para os
seus colaboradores aquilo que considera desejavel e, dentre outras coisas, estdo 0s
comportamentos autbnomos por parte de seus servidores dentro das regras estabelecidas pela
organizacédo, bem estar dos empregados, valores éticos e prestigio da organizacdo. Os resultados
demonstram o reconhecimento, por parte de PcD, que os valores organizacionais estdo
presentes tanto no que a empresa prega, quanto no que pratica no seu cotidiano.

Leal, Mattos e Fontana (2013) pesquisaram 8 trabalhadores com deficiéncia fisica, que
atuavam em empresas publicas, privadas e em servigos voluntarios. A maioria mencionou gque
uma das grandes dificuldades na inclusdo de PcD nas organizages, estd associada ao
preconceito. Assim como Lima e Jurdi (2014) também observaram que a falta de conhecimento
dos direitos das PcD, por conta da organizacdo, também foi observada pelos participantes. A
acessibilidade foi apontada como outro fator. Nos resultados, também foi revelado o
desinteresse das proprias pessoas com deficiéncias em buscarem informacGes sobre seus
direitos.

Para a maioria dos gestores de RH entrevistados, a contratagdo de PcD tem aspectos
positivos para as empresas. Estabilidades no emprego, comprometimento no desempenho de
fungdes, sdo caracteristicas comuns nas PcD das empresas entrevistadas. Além disso, foi
ressaltado que suas contratacbes contribuem para a melhoria da imagem da empresa junto aos
seus clientes e fornecedores.

Dois artigos selecionados, sdo resultantes de Inventéarios de Concepcdo de Deficiéncia
em situagdes de trabalho. Nas duas pesquisas foram investigados fatores: a) Espirituais, b)

Normalidade, c) Inclusdo, d) Desempenho, €) Vinculo, f) Beneficios, g) treinamento. Na



primeira pesquisa, aplicada a gerentes de pessoas com deficiéncia e em alunos pés-graduandos
em Administracdo, Carvalho-Freitas e Marques (2009) constataram que h& uma diferenca
estatistica na percep¢do dos dois grupos pesquisados, que tende a diminuir na propor¢cdo em
que os anos de convivéncia dos gerentes aumenta.

Na segunda pesquisa, aplicada a pessoas com deficiéncias em situagdo de trabalho,
Carvalho-Freitas (2012) verifica a correlacdo do tempo de trabalho com a PcD e a percepcéao
do desempenho dessas pessoas, indicando que, assim como ocorreu com 0S gerentes, a
percepcao do seu desempenho esta diretamente relacionada ao tempo de convivéncia.

Carvalho-Freitas, Marques e Almeida (2009), em pesquisa junto a 33 trabalhadores
deficientes identificou as bases de vinculo entre eles e a organizagdo onde trabalham. Foram
investigados os fatores: qualidade de vida no trabalho, comprometimento organizacional e
acOes de adequacdo das condicdes e praticas de trabalho. Como resultado, o tipo de
comprometimento predominante foi o afetivo, personificado no desejo dessas pessoas
permanecerem nas organizagdes. Costa e Costa (2008) desenvolveu seu artigo a partir da
avaliacdo do repertério de habilidades sociais em alunos de um Centro de Educacdo Especial
com deficiéncia mental, de 16 a 21 anos, que trabalham sob regime de contrato. Os resultados
mostraram que durante as 25 sessdes de treinos, registrou-se uma ampliagéo das habilidades
sociais, verificando nos 8 participantes uma evolucao significativa nas habilidades de expressar

amor, agrado, afeto, aceitar e fazer elogios e desculpar-se.

d. EIXO 4 - Os impactos da incluséo

Neste eixo, constam relatos de como a incluséo do deficiente no mundo do trabalho
promove transformacdes que esses ndo experimentariam caso ndo tivessem ingressado em
alguma organizacdo de modo a colocar seu potencial a servico da empresa, ter suas habilidades
reconhecidas e, quando for o caso, treinadas.

Este eixo fecha o ciclo das discussdes tendo sido organizado nesta ordem com o
proposito de cumprir com o processo que se deve esperar quando um deficiente é incluido no
mercado de trabalho. Os estudos de casos e as entrevistas realizadas por Ribeiro e Lima (2010),
dentre os relatos dos impactos da inclusdo, ressaltam dois casos de trabalhadores deficientes
que nasceram com ma formacéo fisica, inclusive perdendo partes do corpo. N&o obstante a isto,
eram bem sucedidos profissionalmente, o que se creditava ao fato de seus pais nunca os terem
tratado de forma diferente dos demais ou, por conta de suas limitacdes, terem sido poupados.

As experiéncias da infancia foram fundamentais para ambos porque, segundo pesquisa:



Como foi admitido ainda muito jovem pela empresa atual, considera que sua
experiéncia profissional foi muito importante para o seu crescimento. A aprendizagem
que teve ao longo da vida, além das exigéncias impostas pela sua atividade, fez com
que se tornasse um profissional confiante e seguro de suas competéncias. (RIBEIRO;
LIMA 2010, p. 199)

Coelho, Sampaio e Mancinni (2014), ao entrevistarem 30 trabalhadores com deficiéncia,
destacam, entre outros aspectos positivos, os relacionados as recompensas pessoais e ao
crescimento da rede de relacionamento. Além disso, o estudo demonstrou o sentido de utilidade
que o trabalho proporciona a PcD, se transformando em uma fonte de prazer. Ficou evidente
que o trabalho propicia a vinculagdo da PcD com um grupo social, como foi relatado pelos
participantes da pesquisa, os quais também destacaram fontes de sofrimento psiquico que
podem ser categorizados como as imposi¢ées do contexto organizacional, apropriacfes das
exigéncias da organizacdo, individualismo, desvalorizagcdo e falta de reconhecimento. A
pesquisa de Vilela e Leite (2017), feita a partir de uma intervencdo com 13 funcionarios
académicos, que atuavam na coordenacdo e gestdo da universidade, participantes do curso
“Sensibilizacdo a inclusdo de pessoas com deficiéncia no local de trabalho”, apresentou
resultados que mostram como o0s impactos da inclusdo podem alcancar até mesmo as
organizacbes que contratam PcD. O Inventario de Concepc¢do de Incapacidade foi aplicado
antes e ap0s a intervencdo: antes da intervencdo alguns participantes tinham concepcdes
positivas baixas sobre a inclusdo de PcD. Apds a intervencdo, houve uma ampliacdo na
concepcao positiva da incluséo.

As conclusbes gerais trazidas pelo artigo em questdo, apontam que ao desenvolver
percepcOes mais positivas a respeito de PcD, os participantes obtiveram uma percep¢ao mais
clara das oportunidades para a pessoa com deficiéncia.

Pereira-Silva, Furtado e Andrade (2018) relatam que os participantes mencionaram
fatores que denotam satisfacdo e que estar empregado entrega potencial para trabalhar. O
impacto para alguns ndo foi tdo positivo, ao relatarem que sdo desvalorizados por pessoas que
consideradas “mais” que eles (as PcD).

Santos e Carvalho-Freitas (2018), numa pesquisa que teve o objetivo de entender o
sentido do trabalho para PcD, ao serem interrogados a respeito, as respostas foram voltadas
para o trabalho como uma dimensdo da vida. Vale ressaltar que a pesquisa teve, na sua maioria,

pessoas com deficiéncia adquirida ao longo de vida.

4 CONSIDERACOES FINAIS
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Ao longo da histéria do trabalho, a deficiéncia sempre foi um fator de excluséo tanto
por limitagdes dos deficientes como pelo preconceito da sociedade, bem auto-preconceitos das
préprias PcD. Entretanto, ao longo desta mesma historia o curso das coisas vem mudando,
gracas a uma série de fatores que vao desde a luta por observacdo dos direitos humanos,
politicas publicas e privadas, melhor percep¢do da pessoa com deficiéncia, por parte da
sociedade, entre outros.

A Lei 8.213 (BRASIL, 1991) que trata das cotas para Deficientes e Pessoas com
Deficiéncia, que também dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia e da contratacéo
de portadores de necessidades especiais, colocou esses sujeitos em um novo cenario de
possibilidades de emprego, entretanto, os protagonistas precisam de atores e producdes
coadjuvantes para que o desempenho das PcD possam experimentar, na sua plenitude, os
beneficios que a lei traz em seu bojo.

Este trabalho, além de buscar obter respostas para os questionamentos levantados a
principio, visa lancar um olhar articulado, critico e panordmico nas questfes que tém a PcD
como cerne. E importante mencionar que, na busca dos artigos que compdem a base das
informacdes desta revisdo, nem mesmo os que foram excluidos pelos critérios estabelecidos de
inclusdo, trazem uma articulacéo entre os varios olhares que o tema sugere. Apuraram-se agdes
isoladas e rarefeitas da iniciativa privada, no afd de preencher lacunas deixadas pelas politicas
publicas deficientes. Do lado da familia, foi observada a impoténcia da sua maioria para lidar
com dois problemas gigantes e assustadores: a populacéo deficiente, composta por quase ¥ da
nacdo e o flagelo do desemprego que assola o pais. Da parte da sociedade, o total
desconhecimento dos direitos e da capacidade das pessoas com deficiéncias, dentre a qual
inclui-se a propria PcD, que ndo demonstra interesse em conhecer o0s beneficios disponiveis.

Vale ressaltar que, considerando o nimero de artigos incluidos nesta revisao, fica claro
gue ndo se trata de uma pesquisa exaustiva a respeito do tema central deste trabalho. Por esta
razao, este estudo ndo pretende ser categorico em suas ponderac@es, uma vez que a dindmica
exige uma releitura constante das producdes cientificas. Endosso o que foi recomendado pela
maioria dos artigos alvos deste trabalho: novas pesquisas devem ser feitas, considerando um

olhar ampliado e multidisciplinar entre os sub temas aqui elencados.
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